
ESG ISO26000
7つの中核主題 主要な課題 当該レポートでの報告事項 マテリアリティ

SDGsの17目標との関連性

G 組織統治
コーポレート・ガバナンス（P22） コーポレート・ガバナンス 他 ●

リスクマネジメント（P22） 危機管理体制
大規模災害への対策 ● ●

S

人権
従業員に対する取り組み（P23） 研修

相談窓口の設置 ●

事業における人権配慮（P23） サプライチェーンにおける人権侵害への加担回避
研究における人権配慮 ●

労働慣行

ダイバーシティ（P24） 女性活躍推進
障がい者雇用

従業員の 
能力発揮

● ●

ライフ・ワーク・バランス（P25） 労働時間削減 ●
従業員エンゲージメント（P26） 社員意識調査 ●

人材育成（P26） 人材育成プログラム
キャリアプランを考える（自己申告制度） ●

健康経営（P27） 健康経営優良法人2019～ホワイト500～に認定 ●

労働安全衛生（P27） 労働安全衛生体制
安全監査・点検の実施 ●

公正な事業慣行

カカオ豆の持続可能な調達（P36） フェアカカオプロジェクト
社会との連帯 他

持続可能 
な調達

● ● ●

パーム油の持続可能な調達（P38） パーム油の調達実績
社会との連帯 ● ● ● ●

紙の持続可能な調達（P38） 紙の調達実績 ● ● ● ●

サプライヤーとの取り組み（P38） 価値観の共有
品質に関する取り組み ● ●

コンプライアンス（P39）
コンプライアンス研修
内部通報制度
情報セキュリティ 他

●

消費者課題

食の安全・安心（P40） 新品質保証システム「LOTTE ADVANCE」の導入
品質保証推進体制 他

食の安全・ 
安心 ●

お客様とのコミュニケーション（P42） 声を活かす仕組み
「お客様の声」件数と内訳

「噛むこと」の普及（P43） 「噛むこと研究部」の取り組み
社会との連帯

食と健康
● ●

製品を通じた健康な生活への貢献（P45） ロッテノベーション ● ●

コミュニティへの参画 
およびコミュニティの発展

食育（P46） 食育活動（工場見学、手作り体験教室） ●

被災地支援（P46） 平成30年7月豪雨 ●

国内子会社の取り組み（P47） （株）メリーチョコレートカムパニー
（株）千葉ロッテマリーンズ

海外子会社の取り組み（P48）

ロッテウェデル（ポーランド）
タイロッテ
ロッテベトナム
ロッテインドネシア

E 環境

CO2排出量の削減（P30）

CO2排出量実績
エネルギー投入量実績
再生可能エネルギーの導入
物流における取り組み

環境

 ●

廃棄物削減とリサイクル（P32） 廃棄物の発生量とリサイクル率実績 ●

食品ロス削減（P33） 食品ロス発生量実績
フードバンク ●

水資源（P33） 水使用量実績
水リスクについて ●

原材料（P34） 原材料調達量実績
包材の環境配慮 ●

環境マネジメント（P35） 環境活動推進体制 他

ロッテのサステナビリティ取り組み体系
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